


 Приказ министерства образования 
Саратовской области от 13 февраля 2013 
года № 407 «О утверждении Положения о 
региональной конфликтной комиссии 
Саратовской области»

 Приказ министерства образования 
Саратовской области от 13 февраля 2013 
года № 408 «О региональной 
конфликтной комиссии Саратовской 
области»



Конфликтная комиссия не рассматривает

апелляции по вопросам содержания и 

структуры контрольных измерительных 

материалов по общеобразовательным 

предметам, а также по вопросам, связанным 

с нарушением участником ЕГЭ, ГВЭ, ГИА-IX 

установленных требований к выполнению 

экзаменационной работы.



В случае возникновения спорных вопросов 
по оценке заданий с развернутым ответом 
конфликтной комиссией к рассмотрению 

апелляции
могут привлекаться

члены предметной комиссии
по соответствующему общеобразовательному 

предмету, 
не проверявшие ранее экзаменационную 
работу участника экзамена, подавшего 

апелляцию.





1 этап

•осуществляется в день проведения экзамена по соответствующему 

общеобразовательному предмету до выхода участника экзамена из ППЭ 

уполномоченным представителем ГЭК (РЭК)

2 этап

•Уполномоченный представитель ГЭК (РЭК) в день проведения экзамена передаёт 

апелляцию, заключение комиссии о результатах проверки с приложением 

документов и материалов, собранных в рамках проверки, ответственному 

секретарю конфликтной комиссии.

3 этап

•Ответственный секретарь конфликтной комиссии регистрирует апелляцию в 

соответствующем электронном журнале регистрации апелляций.



Рассмотрение апелляций
по вопросам нарушения 

установленного порядка проведения 
экзаменов по общеобразовательному 
предмету проводится региональной  

конфликтной комиссией 
в РЦОИ в сроки,

не превышающие двух рабочих дней 
с момента подачи её участником 

экзамена.



• осуществляется в течение двух рабочих дней со дня 

размещения на официальном сайте министерства 

образования информации об утверждении результатов 

экзамена по соответствующему общеобразовательному 

предмету
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Кто
подает или 
принимает 
апелляцию

Где принимают 
апелляцию или 
куда передают

Кому передают 
апелляцию

Как передают 
апелляцию В какие сроки

Участник
ГИА-IX, ГВЭ

Участник ЕГЭ

Места обучения

Места 
регистрации

Отв. лицо, 
назначенное 
приказом 
руководителя 
ОУ, ОУО, РЦОИ 

Лично
В течение двух 
рабочих дней со 
дня размещения 
результатов 
экзамена на сайте

Отв. лицо, 
назначенное 
приказом 
руководителя 
ОУ, ОУО, РЦОИ 

РЦОИ

Отв. секретарю
конфликтной 
комиссии

лично,
по факсу,
по 
электронной 
почте

Незамедлительно

Отв. лицо, 
назначенное 
приказом 
руководителя 
ОУ, ОУО, РЦОИ 

Муниципаль-
ному 
координатору

Отв. секретарю
конфликтной 
комиссии

Лично В день получения 
апелляции

Муниципальный 
координатор РЦОИ

Отв. секретарю
конфликтной 
комиссии

Лично



Лицо, принявшее апелляцию,
должно незамедлительно передать её в 

конфликтную комиссию любым 
доступным способом

(лично, по факсу (845-2) 57-99-38,
по электронной почте
apel64gia@gmail.com)

с последующей передачей оригинала
апелляции через муниципального 

координатора по подготовке и 
проведению государственной (итоговой) 

аттестации.

mailto:apel64gia@gmail.com


Ответственный секретарь конфликтной 
комиссии ежедневно размещает

на сайте РЦОИ электронный журнал 
регистрации апелляций по состоянию на 

13.00 часов,
18.00 часов.



 участников ЕГЭ, ГВЭ проводится конфликтной комиссией в 
РЦОИ;

 участников ГИА-IX, проживающих на территории 
муниципального образования «Город Саратов» и 
Энгельсского муниципального района Саратовской 
области, проводится конфликтной комиссией в РЦОИ;

 остальных участников ГИА-IX - Подкомиссиями на 
территории муниципальных образований Саратовской 
области.







 При участии в рассмотрении апелляции 
участник экзамена, подавший апелляцию, и его 
родители (законные представители) должны 
иметь при себе документы, удостоверяющие их 
личность.

 Для обучающихся, не достигших 14-летнего 
возраста, в качестве документов, 
удостоверяющих личность, признаются:

свидетельство о рождении и

справка с фотографией, заверенная 
подписью руководителя общеобразовательного 
учреждения и печатью.



Родителям (законным представителям) 
дополнительно необходимо иметь при 
себе документы, подтверждающие их 

статус и полномочия:

 свидетельство о рождении ребенка,

 паспорт,

 свидетельство о перемене фамилии,
имени (при необходимости),

 удостоверение опекуна (попечителя).



в уполномоченную организацию, определённую для 

обработки апелляций участников ЕГЭ, в течение двух 

календарных дней с момента принятия решения 

РЦОИ

для последующей передачи

Решение конфликтной комиссии

направляется



Региональную экзаменационную комиссию

в РЦОИ для перерасчета баллов

Региональную конфликтную комиссию

для последующей передачи

Решение Подкомиссии

направляется



РЦОИ обеспечивает проведение
пересчета баллов ГИА-IX

(при пересчете баллов баллы могут быть 
изменены как в сторону увеличения, так и в 

сторону уменьшения)
в течение двух рабочих дней со дня 

принятия решения конфликтной комиссией 
или Подкомиссией, направляет информацию 

и результатах пересчета баллов в РЭК для 
принятия окончательного решения об отмене 

прежних и утверждении новых баллов. 


